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RESUMO: As metodologias World Café e Open Space oferecem novas formas de organizar conferéncias altamente
produtivas. O Centro para Educacdo Continuada da Universidade Nacional da Austrdlia, com o desenvolvimento do
método Search Conference, criou maneiras inovadoras de integrar diferentes abordagens. Para maximizar o
aprendizado comunitario, precisamos ser mais criativos.
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INTRODUCAO

Em 1982, numa conferéncia sobre Educacdo Ndo Formal organizada pelo Departamento de Educacdo do
Governo de Papua Nova Guiné na cidade de Ukarumpa, regido leste do pais, encontrei Alan Davies, do Centro
para Educacdo Continuada da Universidade Nacional da Australia — Canberra (UNA). Tornei a encontra-lo no
final de 1983 quando voltei a essa Universidade para dar aulas pelo programa da Fundac¢do Kellogg em apoio
ao desenvolvimento da Educag¢do Nao Formal, com participantes de mais de dez paises asiaticos da regido do
Pacifico.

Através do trabalho de Fred Emery, a UNA teve grande importancia no desenvolvimento do método Search
Conference. Trata-se de um método inovador de planejamento de encontros, que eu usei em uma conferéncia
sobre Educacdo Comunitaria Alternativa, em 1979, para professores em treinamento do entdo Colégio
Churchlands de Educacdo Avancada, atual Universidade Edith Cowan — Perth (Australia Ocidental), e também
em 1983 no Plano Provincial de Southern Highlands, Papua Nova Guiné, em seu segundo plano quinquenal.

Alan criou a abordagem chamada Self Management Conference Design (Planejamento para Autogestdo de
Conferéncias), que de certa forma antecipou a tecnologia Open Space (Espaco Aberto), desenvolvida mais
tarde pelo estadunidense Harland Owen. Assim como o Open Space, ela foi criada para minimizar o estresse
dos organizadores da conferéncia, maximizar as oportunidades de atuacdo dos participantes e ser um meio
de capturar de maneira sinérgica a inteligéncia coletiva que surge quando um grupo de pessoas se encontra.
Eu ja usei a técnica em varias ocasides. A mais recente, muito bem sucedida, foi na organizacdo de sete
encontros de fim de semana com o tema Construcdo de Comunidades, para a Fundacdo Gaia da Austrélia
Ocidental, nos quais varios grupos de 64 a 128 pessoas buscaram explorar a natureza da “auténtica
comunidade”.

A ABORDAGEM DA AUTOGESTAO

Para planejar uma conferéncia autogestionada, é importante que os participantes compreendam de antemao
gue ndo estdo indo a uma maratona de palestras convencional, em que alguns “especialistas” apresentam
trabalhos ja preparados e todo o resto fica sentado, ouvindo passivamente e fazendo algumas perguntas
educadas ao fim da apresentacdo, sendo que os anais da conferéncia chegardo alguns anos mais tarde para
serem esquecidos na estante acumulando poeira. Uma conferéncia autogestionada envolve todos os
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participantes em um processo ativo de aprender fazendo, desafiando cada um a sair da zona de conforto de
sua experiéncia prévia. E um lugar em que as pessoas revelam novos conhecimentos através da colaboracio
ativa e com descobertas compartilhadas e assumem, ao serem partes ativas na organizacdo e administragdo
da conferéncia, o compromisso de minimizar os custos proprios e dos outros. Os registros da conferéncia ficam
prontos sem demora e estardo disponiveis alguns dias ou semanas apds o seu término, sendo que um
acompanhamento continuo e apropriado é parte importante de todo o processo. O método requer que as
pessoas “pensem fora do quadrado”, e produz um aprendizado efetivo, confirmado por pesquisa de ponta.

Antes da conferéncia, os organizadores terdo um bom trabalho para criar um ambiente que melhor favoreca
o aprendizado. Dois tipos de espacgos serdo criados: um que permita interacdo em pequenos grupos e outro
para grandes sessdes plenarias, no qual o grupo completo fard seus encontros. Além disso deverdo fornecer
recursos para preparacdo e copia dos relatérios das sessdes de trabalho, de forma que os participantes possam
recebé-los ao final de cada encontro.

Varias equipes de trabalho serdo estabelecidas conforme os inscritos chegam.
(a) equipe financeira: responsavel pelas inscricdes e pagamentos;
(b) equipe de acomodagdes: cuida das necessidades individuais de acomodagao;

)
)
(c) equipe de alimentagdo: cuida da preparacdo das refeicGes, lavagem da louca e limpeza;
(d) equipe das criangas: para cuidar delas, se for o caso;

(e) equipe de programagdo: responsavel por organizar as atividades, alocacdo de salas e solicitacGes

dos palestrantes;
f) equipe de registros: garante a coleta, impressao, cdpia e distribui¢do dos registros;

(g) equipe de celebragdo: organiza a parte de entretenimento, o Jantar da Conferéncia, passeios e
excursdes e o encerramento do evento.

A cada participante que chega, pergunta-se a ele de qual equipe ele gostaria de fazer parte. A ideia é que a
participacdo na organizacdo é uma parte importante do aprendizado proposto.

Na primeira atividade, no inicio da conferéncia, os organizadores se apresentam e logo em seguida deixam
claro que estdo saindo dessa funcdo. Dessa forma, a responsabilidade pela conferéncia, desse momento em
diante, é jogada para os grupos formados para tomar decisGes sobre suas respectivas areas. Isso ndo quer
dizer que os organizadores se eximem de toda a responsabilidade, mas apenas que eles sdo tdo responsaveis
guanto os outros, ja que eles também fardo parte das 6 ou 7 equipes mencionadas acima.

Para ajudar o trabalho das equipes, é interessante preparar de antemado sugest®es de listas de tarefas para
cada um dos grupos. Ndo serdo listas completas, j4 que outras tarefas poderdo aparecer ao longo da
conferéncia.

Na Australia Ocidental, incluimos alguns itens especiais a lista. Frequentemente colocamos, por exemplo, uma
atividade matinal que inclui ioga ou meditacdo. A responsabilidade pela organizacdo dessas atividades
normalmente fica com a equipe de programacdo.

Nossa cultura tira mais da Terra do que dé a ela, esgotando recursos valiosos e escassos e excedendo a
capacidade dos ecossistemas de lidarem com nossos residuos. Para reverter essa mentalidade dominante,
normalmente nds adicionamos também um componente com “Servicos para a Terra”, como parte importante
da programacdo. Isso pode ter a forma de limpeza, jardinagem ou alguma outra acdo concreta. A Fundacdo
Gaia da Austrélia Ocidental costuma fazer isso, e inclui a limpeza do local como uma parte importante da
programacao. Isso tem um duplo efeito: o local fica em melhores condi¢Ges do que antes do evento, e dessa
forma nossos anfitriGes sempre terdo prazer em receber os encontros da Fundacdo Gaia.

A ideia do Open Space parece bastante baseada em ideias anteriores de Ivan lllich, autor de “Deschooling
Society”. lllich propde uma feira de trocas de conhecimentos, em que os participantes, no inicio do encontro,
fazem uma lista de cursos oferecidos, informando o conteddo, métodos e atividades preparadas. Assim como
no sistema LETS (Local Exchange Trading System), criado por Michael Linton e outros ao redor do mundo, os
participantes também fazem uma lista de pedidos.

A equipe de programacdo tem a responsabilidade de organizar a sequéncia de atividades. Como tudo no
Dragon Dreaming, é importante que a sequéncia siga a légica do Sonhar, Planejar, Realizar e Celebrar.
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Inicia-se a conferéncia com os todpicos relacionados ao “Estimulo da Intencdo nas Relacdes”, que nos
encorajam a “Olhar Diferente”. Esses topicos devem abrir nosso pensamento, aumentar nossa consciéncia,
gerar motivagdo e permitir que juntemos a informagdo necessaria para a proxima fase do processo.

A segunda fase esta relacionada com o “Limiar da Possibilidade em Contexto”, e nos encoraja a “Pensar
Globalmente”. Estes tépicos dizem respeito a considerar alternativas, criar e planejar estratégias e testar as
ideias em projetos piloto.

A terceira fase é a da “Acdo Concreta com Compromisso”, e nos leva a “Agir Localmente”. E a fase da
implementagdo dos nossos planos, de seu gerenciamento e administragao e também dos sistemas avaliativos
de monitoramento dos progressos.

s

Finalmente, a fase do “Resultado com Retorno em Satisfacdo” € o momento de “Ser Presente”, de olhar para
as novas habilidades adquiridas e resultados para os individuos e também de exercitar o julgamento. A
conferéncia deve encerrar com a celebracdo daquilo que foi conquistado, questionando como as coisas
poderiam funcionar melhor e identificando que providéncias devem ser tomadas.

Para permitir que a conferéncia encontre e mantenha seu préprio senso de direcdo, é necessario um grande
encontro onde sdo feitos andncios divulgando as perspectivas novas e desafiadoras, e onde os participantes
podem envolver-se na integridade de seu ser compartilhando danca, musica e espirito assim como mente e
inteligéncia. Envolver as pessoas dessa maneira, por inteiro, ajuda a maximizar a criatividade necessaria para
eventos desse tipo.

Ao mesmo tempo, as pessoas se comunicam melhor em pequenos grupos com ndo mais do que 12 ou 15
pessoas, onde todos tém chance ter suas demandas atendidas, contribuir e receber contribuicBes. E bastante
recomendavel que se inicie e encerre cada dia com um encontro geral de todos os participantes mas que o
trabalho durante o encontro seja feito em grupos menores, maximizando a criatividade e as conexdes entre
pessoas. Como ndo é possivel atender a todas as demandas de todas as pessoas ao mesmo tempo, é essencial
maximizar as possibilidades de escolha e diversidade durante o encontro.

0O evento como um todo segue o ciclo Sonhar, Planejar, Realizar e Celebrar, e da mesma maneira recomenda-
se que a organizacdo das atividades siga essa mesma natureza. As pessoas se juntam no inicio do trabalho para
compartilhar seus sonhos para aquele dia, dividem-se em grupos menores para planejar e realizar o que foi
decidido e entdo juntam-se novamente numa celebracdo no encerramento de cada dia.

CONCLUSAO: PARA ONDE IR A PARTIR DAQUI?

Sistemas autogestionados, gerados a partir de si mesmos, sdo maneiras de usar nossas energias de forma a
imitar a organizagdo dos sistemas vivos. Sistemas mecanicos ou altamente hierarquizados tém se mostrado
pouco efetivos no século XXI, e de fato representam uma parte considerdvel do problema que o mundo
enfrenta atualmente. Devemos modelar nossas organiza¢des sociais de acordo com os sistemas organicos
vivos. Persistir no paradigma mecanico, hierdrquico e controlado de cima para baixo deixara os organizadores
da conferéncia estressados e exaustos, e os participantes com a sensacado de que o melhor do programa sao
os intervalos e as pessoas que conheceram.
Para criar uma cultura genuinamente favoravel a vida, precisamos de sistemas que:

(a) construam um sentimento de comunidade;

(b) sejam simples de desenvolver;

(c) maximizem a criatividade;

(d) sejam fundamentados na espontaneidade e na ndo-violéncia;

(e) preservem o conhecimento;

(f) envolvam o espirito.

Conferéncias autogestionadas sdo uma boa maneira de fazer com que novas ideias sejam rapidamente
geradas e disseminadas para um grupo grande e poderoso. Permitem que pequenos grupos de pessoas
dedicadas se espalhem pelo mundo e realmente facam diferenca. Sdo parte do arsenal de ferramentas
necessario aos agentes da mudanca do século XXI.

Mao Tse Tung teria dito que, se quisermos promover mudancga permanente, nds temos que criar sistemas que
facam as cinco seguintes coisas.
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e Primeiro: precisamos tirar as pessoas de sua situacdo cotidiana e coloca-las em um novo lugar, que as
torna abertas a possibilidade de mudanca.

e Segundo: temos que dar-lhes a chance de examinar o passado e perceber os caminhos emergentes
gue estdo se abrindo.

e Terceiro: precisamos envolvé-las como participantes em experiéncias emocionalmente poderosas,
gue possam ser compartilhadas em um grupo.

e Quarto: temos que permitir que elas pensem no futuro e decidam que mudangas irdo realizar.

e Quinto: os quatro itens acima terdo efeito apenas se existir um atencioso apoio e acompanhamento
desses participantes no processo de retorno.

No planejamento da oficina ou conferéncia, € importante levar em consideracdo este ultimo fator. Uma
conferéncia é um ser com um espirito coletivo, um Zeitgeist (espirito do tempo) proprio. Esse espirito nasce
das interagdes coletivas de seus participantes. Ele morrerd com a dispersdo dos participantes para os lugares
de onde vieram. E importante para os organizadores da conferéncia perceber que, como em qualquer morte,
hd um processo de luto, um sentimento de angustia ou perda que deve ser reconhecido na conclusdo do
evento.

A cada dia do encontro, como capturar toda a inteligéncia e sabedoria de modo que alguém que esteve
ausente possa se beneficiar delas? Para isso é importante que a equipe de registros crie alguma forma de
registrar a sessdo de trabalho e garantir que isso seja compartilhado o mais rapido possivel com todos os
participantes.

Em situacBes de escassez de recursos, utilizamos um sistema simples de cdpias, usando uma impressora
rudimentar de serigrafia (como fizemos, por exemplo, nas oficinas de Tecnologia Alternativa, em Papua Nova
Guiné). Um secretario a cada sessdo anotou tudo que aconteceu, as folhas impressas foram montadas em
livretos e varias copias foram distribuidas.

Em melhores condicBes, dispondo de maquinas de escrever e copiadoras, as pessoas podem receber os
registros antes do fim do evento. Nesta época de computadores, CDs e gravadores MP3, é possivel produzir
CDs com fotos, textos e gravacdes das apresentacdes em grandes quantidades.

Em pouco tempo, com os avangos do reconhecimento de voz, programas de computador serdo capazes de
gravar as falas e converté-las em texto escrito. Até que esse dia chegue, é importante para as conferéncias
autogestionadas que se pense em como capturar e disseminar as informacdes produzidas em cada sessdo de
trabalho.

Uma conferéncia dessa natureza demanda muito dinheiro, tempo, trabalho e organizacdo logistica. E
importante pensar “que diferenga esse evento realmente farda?”, ndo somente nas vidas dos homens e
mulheres que vieram participar mas também no sistema vivo maior, no mundo de que fazemos parte.

Margaret Mead teria dito a seguinte frase:
“Nunca duvide, nem por um instante, de como um pequeno grupo de pessoas comprometidas e
dedicadas pode mudar o mundo. Na verdade, é a unica forma de fazé-lo”.

O modelo aqui exposto para planejamento de conferéncias autogestionadas ira ajuda-lo nessa tarefa. Trata-
se de um trabalho continuo. Se vocé resolver usar este método, por favor entre em contato comigo (John
Croft: jdcroft@yahoo.com) e fale sobre seus progressos. Para aperfeicoar nosso conhecimento é necessario
estarmos abertos a novos aprendizados.

A tradugdo para o portugués, revisao e divulgacdo deste e de outros textos de Dragon Dreaming é fruto de uma iniciativa
colaborativa e voluntaria que endossa a ética de Crescimento Pessoal, Formacdo de Comunidades e Servico a Terra —
encontramos em Dragon Dreaming contribuicdes significativas para as mudancas necessarias a nossa sociedade.

Se vocé deseja colaborar ou conhecer mais, acesse:

Dragon Dreaming Brasil — http://www.dragondreamingbr.org

Dragon Dreaming Brasil no Facebook — https://www.facebook.com/groups/107192366047436/
Dragon Dreaming International — http://www.dragondreaming.org/en
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